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Betreft : Verduidelijking richtlijnen en maatregelen zorgverleners complementaire zorg inzake

Coronavirus | Uitbreiding pakket economische maatregelen

Geachte heer De Jonge,

Graag vragen wij uw aandacht voor de werkzaamheden en belangen van behandelaars in de
complementaire zorg.

Als beroepsorganisaties binnen de complementaire zorg volgen we de richtlijnen vanuit RIVM en
ministerie VWS. Over de randvoorwaarden is echter veel onduidelijkheid, omdat de zorgverlening in
de complementaire zorg niet expliciet wordt meegenomen in de communicatie. Het is van belang om
verduidelijking van de richtlijnen en maatregelen te krijgen, gericht op de complementaire
zorgverleners.

De NZa geeft aan dat het voor sommige vormen van zorg mogelijk is dat deze op afstand plaatsvindt
in plaats van in de behandelkamer. Ook voor een deel van de complementaire zorgverleners geldt
dat een consult (gedeeltelijk) op afstand kan plaatsvinden. Zorgverleners lopen in de huidige situatie
aan tegen het ontbreken van duidelijke richtlijnen op dit gebied voor onze sector. Wij willen u
verzoeken hiervoor aandacht te vragen bij Zorgverzekeraars Nederland.

Daarnaast is er ook een belangrijke categorie complementaire behandelingen die niet op afstand kan
plaatsvinden. Zowel deze praktijken als hun cliénten hebben behoefte aan specifiekere adviezen van
VWS/ RIVM gericht op veilige therapeutische zorgverlening (bv. 1.5 meter afstand advies).

Complementaire zorgverleners kunnen een belangrijke bijdrage leveren aan het ontlasten van de
reguliere zorg en daarvoor is van belang dat zij de geboden zorg zo goed als mogelijk kunnen
continueren.
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Ook binnen het uitgebreid economische pakket aan maatregelen dat vanuit de overheid bekend is
gemaakt, hebben we te maken met een uitdaging voor onze beroepsgroepen. Een belangrijk deel
van de bij ons aangesloten therapeuten heeft een eigen praktijk aan huis. Zij komen hierdoor bij
sluiting van hun praktijk niet in aanmerking voor het Noodloket, omdat de onderneming ‘een fysieke
inrichting buiten het eigen huis’ dient te betreffen. De regeling ziet in op het niet meer kunnen
betalen van vaste lasten vanwege COVID-19. We zien graag een uitbreiding van deze regeling zodat
getroffen zorgverleners met hun onderneming aan huis ook in aanmerking kunnen komen voor de
regeling, ter dekking van de vaste lasten die zij op zich hebben genomen om de praktijk cf. de
geldende normen van zorgvuldige praktijkvoering te realiseren.

Wie zijn wij?

Wij zijn twee koepelorganisaties en vertegenwoordigen samen ca. 11.000 zorgverleners met een
Hbo-opleiding in de complementaire geneeskunde en daarnaast een BIG-registratie of aanvullend
medische en/of psychosociale basiskennis conform de PLATO eindtermen, die voldoen aan alle
kwaliteitseisen van de zorgverzekeraars.

Andere beroepsgroepen binnen de zorg hebben inmiddels overleg gehad met uw ministerie om
e.e.a. duidelijk te krijgen. Echter voor het complementaire veld is dit nog niet gebeurd.

In afwachting van uw antwoord,

Hoogachtend,
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